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令和4年度「青森市幸畑墓苑」に係る事業報告書等評価結果

　青森市幸畑墓苑については、一般財団法人青森市文化観光振興財団が指定管理者として施設
の管理運営を行っています。
　令和４年度の事業報告書等に基づき、指定管理者による施設の管理運営状況について確認、
検証し、下記のとおり評価しました。

青森市幸畑墓苑

　八甲田山雪中行軍遭難の史実資料等を展示し、後世に継承するとともに、観
光、レクリエーション等の余暇活動の場を提供することにより、本市の観光及び
地域振興を図るため。

青森市大字幸畑字阿部野１６３－４

評価実施日　　令和５年7月３１日

　青森市幸畑墓苑管理業務仕様書及び事業計画に基づき、適切に運営している。
　ボランティアガイドの組織・運営については、勉強会を実施するなど育成に努め
ながら、4月から11月までの間、土日祝日及び繁忙期に配置している。
　利用者の要望・意見の反映については、来館者からのアンケート調査や交流ノー
トの設置により、施設利用者からの要望・意見などを集め、施設の運営に反映させ
ている。
　誘客対策として、青森駅や新青森駅の案内所、宿泊施設、観光施設等へリーフ
レットを配布している。

　これまで、雪中行軍遭難事件のゆかりの地や、田代湿原・田代高原・グダリ沼な
ど八甲田地区の観光地を周遊するバスツアーを企画・実施してきたが、令和4年度
は雪中行軍遭難記念像のみを周遊するガイド付きツアーを7月に実施した。
　利用者から好評を得ているボランティアガイドによる解説の利用件数は、新型コ
ロナウイルス感染症拡大前の7割程度まで回復してきている。

　通年で光熱水費の節制に取り組んでいる。指定管理業務以外の経費の混入などは
無く、収支決算書は適正に作成されている。

【名　称】一般財団法人　青森市文化観光振興財団
【代表者】理事長　木村　文人
【住　所】青森市雲谷字梨野木６３番地

平成３１年４月１日　から　令和６年３月３１日まで（５年間）

評価項目 検証結果
評価結果

　青森市幸畑墓苑管理業務仕様書に基づき、職員の配置及び施設の点検・管理など
を適切に行っている。
　危機管理体制については、危機管理マニュアルを整備し、火災・地震・暴風雨等
の緊急時の対応に備えるとともに、消防訓練を実施している。
　個人情報保護については、関係簿冊等は施錠できる保管及び金庫で管理されてお
り、適切な対応がとられている。
　エネルギー消費の抑制については、コピー用紙の両面使用や冷暖房設備の適正管
理などの取組を実践している。
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【担当課】青森市経済部観光課
【電　話】０１７－７３４－５１５３
【メール】kanko@city.aomori.aomori.jp

【総合評価】

　施設等の管理状況、自主事業を含めた各種事業の実施状況及び収支決算書については適正に行われている。
　令和4年度は、新型コロナウイルス感染症の影響が徐々に小さくなったこともあり、入館者数及び観覧料収入は新
型コロナウイルス感染症拡大前の8割程度に回復し、収支決算において黒字化を達成したことは高く評価できる。
　
　今後も引き続き、指定管理者による一層の自助努力をお願いするとともに、利用者の安心安全、スタッフの健康管
理に万全を期していただきたい。

【改善が必要な項目についての指導等及び改善策】
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