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市民課等窓口での住民票の写しや税証明の手数料等のお支払いに、
安全で便利なキャッシュレス決済を導入しました。

キャッシュレス決済のここが便利！１
キャッシュレス決済で支払うことにより、窓口で紙幣や硬貨を取り

出したり、おつりの受取時間がなくなり、お支払いをスムーズに済

ますことができます。また、市民の皆さんにご利用いただくこと

で、窓口での待ち時間が短くなります。

現金受渡しによる接触が減ることで、新型コロナウイルス感染症の

感染リスクを抑える効果も期待されます。
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２ 利用できる決済の種類

窓口でのお支払いに利用できるキャッシュレス決済の種類は、

下図のとおりです。

クレジット決済

電子マネー決済 コード決済

KDDI 株式会社 

反転基本形

※領収書が必要なかたは、現金でお支払いください。

※現金と併用でのお支払いはできません。

※電子マネー決済は、市の窓口ではチャージできません。

※コード決済は、事前にアプリのダウンロード等が必要です。

※交通系IC「PiTaPa」はご利用いただけません。

※「QUICPay」、「d払い」、「PayPay」は12月中旬から順次利用開始予定です。

交通系電子マネーご利用になれます

市営バス、市バスの「AOPASS」は、電子マ

ネー決済「Suica」として利用できます。

※「PiTaPa」はご利用
　いただけません

月曜日

市民課　福沢、会計課　長内

スムーズに支払える

キャッシュレス決済。

とっても便利です！
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キャッシュレス決済が可能になる手数料と窓口

窓口で支払う24種類の手数料がキャッシュレス決済可能です。

詳しくは、下表をご覧ください。

後期高齢者医療保険料、介護保険料

など、納入通知書による窓口でのお

支払いは、これまでどおり現金のみ

のお取り扱いになります。

キャッシュレス決済可能な手数料（24種類）

○交付手数料

住民票の写し交付手数料 除票の写し交付手数料

印鑑登録証交付手数料 戸籍謄抄本等交付手数料

除籍謄抄本等交付手数料 戸籍附票の写し交付手数料

戸籍附票の除票の写し交付手数料

○閲覧手数料

住民基本台帳の一部の写し閲覧手数料 戸籍届書等閲覧手数料

○証明手数料

住民票記載事項証明手数料 除票記載事項証明手数料

印鑑登録証明手数料 戸籍記載事項証明手数料

除籍記載事項証明手数料 戸籍附票記載事項証明手数料

身分証明手数料 戸籍届出等に係る受理又は記載事
項証明手数料その他公簿等に基づく証明手数料

所得・課税証明手数料 営業証明手数料

納税証明手数料 固定資産税課税証明手数料

固定資産課税台帳記載事項証明手数料

○許可等手数料

臨時運行許可申請手数料

対応窓口（15か所）

・駅前庁舎市民課　
・浪岡庁舎市民課
・各情報コーナー
　（中央、柳川、西部、東岳、高田、
　 油川、荒川、横内）
・各支所
　（浜館、奥内、原別、後潟、野内）

市民課　福沢、会計課　長内

３

電子マネーやクレジットカード等で市税の納付も！４
スマートフォンの電子マネーアプリ、クレジットカードまたはネットバンキングで、市税の納付が

できます（クレジットカードは決済手数料がかかります）。

問納税支援課（☎017－734－5208）

①決済方法
　電子マネー（au PAY、ｄ払い、J-Coin、LINE PAY、PayPay）

クレジットカードまたはネットバンキング（「モバイルレジ」

アプリのダウンロードが必要です）

②納付できる市税
　固定資産税、軽自動車税（種別割）、市県民税（普通徴収分）、

国民健康保険税（普通徴収分）

③利用上限金額
　納付書１枚につき30万円まで

　※バーコードが印刷されていない納付書や納付期限が過ぎて

いる納付書は利用できません。

④利用にあたっての注意
　・領収書は発行されません

　・納税証明書は納付確認に２～３週間を要する

ため、納付後すぐには発行できません

　・詳しくは、市ホームページをご覧ください。

◀市ホームページ


