
乗車券取扱窓口
AOPASS発売所、定期券、福祉乗車サービス等の取扱窓口一覧

発売所名／営業時間　 カード
の購入

学生用交通
ポイント
サービス

定期券
1日乗車券

・
2日乗車券

福祉乗車
（高齢者・　
　障がい者
・小学生）

払戻・
再発行 電話

東部営業所
　　（8：30～17：00
　　　日曜日を除く）

● ● ● － ● ● 017-726-5443

西部営業所
　　（8：30～17：00
　　　日曜日を除く）

● ● ● － ● ● 017-788-2326

青森駅前発売所
（7：30～18：00） ● ● ● － ● ● 017-722-6702

NTT青森支店前発売所
　　 （7：30～18：00
　　日曜、祝日を除く）

● ● ● － ● ● 017-722-1236

サンロード青森
１階総合サービスカウンター
（10：00～20：00）

● ● 更新
のみ －

高齢者・
小学生のみ
※ICカードのみ

－ 017-722-8111

あおもり観光情報センター
（新青森駅２階）
（10：30～16：30）
※青森ねぶた祭期間
（8/1～8/7）を除く

● 購入時
のみ

更新
のみ －

フリーパス
の更新のみ
※ICカードのみ

－ 017-752-6311

コンビニエンスストア
※取扱店舗はP30・31参照

無記名
式のみ － － － － － －

バス車内 無記名
式のみ － － ● － － －

有限会社ヨシオカ
　　（9：00～18：00
　　　日曜日を除く）

－ － － － フリーパス
の紙券のみ － 0172-62-2068

※年末・年始の営業時間は上記の表と異なりますので、各発売所へお問合せください。
※あおもり観光情報センター（新青森駅２階）の取扱業務は変更となる場合があります。
※�各発売所は窓口業務も行っておりますので、お電話にでることができない場合がございます。つな
がらない場合は東部営業所または西部営業所へお問い合わせください。

定期券について
　定期券を新規購入の場合はAOPASSに登録となります。（定期購入の際、AOPASSをお持
ちでない方は定期料金に加え、AOPASSのデポジット（預り金）500円をいただきます。）
バスカードについて
　�お持ちのバスカードは引き続きご使用いただけます。（販売は令和４年３月４日で終了い
たしました。）
AOPASS１日乗車券・２日乗車券
　AOPASSでは以下の乗り放題１日乗車券・２日乗車券をお求めいただけます。バスの車内販売�
のみのお取扱いで、当日有効となります。また、Suica・PASMOでもお求めいただけます。

バス種別 種　　類 金額（※１） 内　　容

市 営 バ ス
市 バ ス
ね ぶ た ん 号

AOPASSワンデーパス
（ICカード限定） 1,000円 市営バス、市バス、ねぶたん号を共通で利用可能な

休日１日乗車券
AOPASSツーデ―パス

（ICカード限定） 1,500円 市営バス、市バス、ねぶたん号を共通で利用可能な
休日２日乗車券

市 営 バ ス
市 バ ス

フリールート１日乗車券
（ICカード限定） 500円 市営バス、市バスで利用可能な休日１日乗車券

　　　　※１  子ども（６～12歳）は半額料金となります。
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