
アンケート調査項目について（障がい者用）

No
第６期障がい福祉計画（第２期障がい児福祉計画）

のアンケート項目（Ｒ２）
No 【参考１】 厚生労働省が示したアンケート項目案（R５） No 【参考２】 青森市障がい者総合プランのアンケート項目（Ｈ２7） No

第7期障がい福祉計画（第３期障がい児福祉計画）
のアンケート項目（案）

第６期（Ｒ2実施）から設問を追加・修正した理由

- お答えいただくのは、どなたですか。 問1 お答えいただくのは、どなたですか。 - このアンケートにお答えいただけるかたはどなたですか。 - お答えいただくのは、どなたですか。

- あなたの年齢をお答えください。 問２ あなたの年齢をお答えください。 問1 あなたはおいくつですか。 - あなたの年齢をお答えください。

問３ あなたの性別をお答えください。 問２ あなたの性別はどちらですか。 - あなたの性別をお答えください。
性別によるサービスの利用状況や支援ニーズ等を把
握するため追加

問４ あなたがお住まいの地域はどこですか。 - あなたがお住まいの地域はどこですか。
地域別によるサービスの利用状況や支援ニーズ等を
把握するため追加

〇あなたの健康状態・日常生活・介助などについて 〇日常生活・介助などについて

No
第６期障がい福祉計画（第２期障がい児福祉計画）

のアンケート項目（Ｒ２）
No 【参考１】 厚生労働省が示したアンケート項目案（R５） No 【参考２】 青森市障がい者総合プランのアンケート項目（Ｈ２7） No

第7期障がい福祉計画（第３期障がい児福祉計画）
のアンケート項目（案）

第６期（Ｒ2実施）から設問を追加・修正した理由

問1 あなたの現在の健康状態はいかがですか。 ○サービスの利用状況（問１２～１５）にあわせて整理

問2

日常生活で、次のことをどのようにしていますか。
①食事　②トイレ　③入浴　④衣服の着脱　⑤身だしなみ　⑥家の
中の移動　⑦外出　⑧家族以外の人との意思疎通　⑨お金の管
理　⑩薬の管理

問６

日常の生活の中で、次の支援が必要ですか。
①食事　②トイレ　③入浴　④衣服の着脱　⑤身だしなみ　⑥家の
中の移動　⑦外出　⑧家族以外の人との意思疎通　⑨お金の管
理　⑩薬の管理

問1

日常生活で、次のことをどのようにしていますか。
①食事　②トイレ　③入浴　④衣服の着脱　⑤身だしなみ　⑥家の
中の移動　⑦外出　⑧家族以外の人との意思疎通　⑨お金の管
理　⑩薬の管理

問3 あなたの介助や介護は、主にどなたが行っていますか。 問７ あなたを支援してくれる方は主に誰ですか。 問6 あなたの介助や支援をしている人はどなたですか。 問2 あなたの介助や介護は、主にどなたが行っていますか。

問3-2
あなたの主な介護者のかたの年齢、健康状態、仕事の有無など
をお答えください。

問８
あなたを支援してくれる家族で、主な方の年齢、性別、健康状態
をお答えください。

問2-2
あなたの主な介護者のかたの年齢、健康状態、仕事の有無など
をお答えください。

問3-2① 年齢 問8① 年齢 問2-2① 年齢

問3-2③ 健康状態はいかがですか。 問8③ 健康状態 問2-2② 健康状態はいかがですか。

問3-2③ 主な介護者のかたは通院の必要性がありますか。 問２-２②に類似

問3-2④ 主な介護者のかたは仕事をされていますか。 問2-2③ 主な介護者のかたは仕事をされていますか。

問3-2⑤
一時的に、主な介護者のかたがあなたを介護できないときに、
介護を頼める人はいますか。

問2-2④
一時的に、主な介護者のかたがあなたを介護できないときに、
介護を頼める人はいますか。

問3-2
⑤-2

介護を頼める人はあなたから見てどなたですか。
問2-2
④-2

介護を頼める人はあなたから見てどなたですか。

問3-2⑥
将来、主な介護者のかたがあなたを介護できなくなった場合
に、介護を頼める人（頼む予定の人）はいますか。

問2-2⑤
将来、主な介護者のかたがあなたを介護できなくなった場合
に、介護を頼める人（頼む予定の人）はいますか。

問3-2
⑥-2

介護を頼める人はあなたから見てどなたですか。
問2-2
⑤-2

介護を頼める人はあなたから見てどなたですか。

〇あなたの障がいの状況について 〇障がいの状況について

No
第６期障がい福祉計画（第２期障がい児福祉計画）

のアンケート項目（Ｒ２）
No 【参考１】 厚生労働省が示したアンケート項目案（R５） No 【参考２】 青森市障がい者総合プランのアンケート項目（Ｈ２7） No

第7期障がい福祉計画（第３期障がい児福祉計画）
のアンケート項目（案）

第６期（Ｒ2実施）から設問を追加・修正した理由

問4 あなたは身体障がい者手帳をお持ちですか。 問9 あなたは身体障がい者手帳をお持ちですか。

問4-2 主たる障がいをお答えください。 問10 主たる障がいをお答えください。

問5 あなたは愛護手帳（療育手帳）をお持ちですか。 問11 あなたは療育手帳をお持ちですか。

問6 あなたは精神障がい者保健福祉手帳をお持ちですか。 問12 あなたは精神障がい者保健福祉手帳をお持ちですか。

問7
【18歳未満の方のみお答えください】あなたは重症心身障がい
に該当しますか。

問13
【18歳未満の方のみお答えください】あなたは重症心身障がい
の認定を受けていますか。

問8
あなたは難病（原因が不明で治療方法が確立していない病気）に
かかっていると診断されていますか。

問１４ あなたは難病（指定難病）の認定を受けていますか。 問４
あなたは難病（原因が不明で治療方法が確立していない病気）に
かかっていると診断されていますか。

問9 あなたは発達障がいと診断されたことがありますか。 問１５ あなたは発達障がいとして診断されたことがありますか。 問５ あなたは発達障がいと診断されたことがありますか。

新 あなたは強度行動障がいがあると言われたことがありますか。 問６ あなたは強度行動障がいと診断されたことがありますか。
強度行動障がいがあるかたのサービスの利用状況や
支援ニーズ等を把握するため追加

問10 あなたは高次脳機能障がいと診断されたことがありますか。 問16 あなたは高次脳機能障がいと診断されたことがありますか。 問７ あなたは高次脳機能障がいと診断されたことがありますか。

問11 その関連障がいをお答えください。 問17 その関連障がいをお答えください。 問７-2 その関連障がいをお答えください。

問12 あなたが現在受けている医療的ケアをお答えください。 問18～19
あなたは現在医療的ケアを受けていますか。
あなたはが現在受けている医療的ケアをご回答ください。

問８ あなたが現在受けている医療的ケアをお答えください。

問3
あなたがお持ちの手帳の種類と等級を教えてください。（あては
まるものすべてに○）

問3
あなたがお持ちの手帳の種類と等級を教えてください。（あては
まるものすべてに○）

回答者の負担軽減を図るため、設問を集約。

重症心身障がいの把握については、重度の肢体不自
由と重度の知的障がいをクロス集計

【アンケートの作成方針】
　令和２年度に「青森市障がい（児）福祉計画」を策定したアンケート をもとに、「厚生労働省が示したアンケート項目案」 と平成２７年度に実施した「青森市障がい者総合プラン」のアンケート項目 との内容を精査し作成する。

資料４
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〇暮らしや地域生活の意向について 〇住まいや暮らしについて

No
第６期障がい福祉計画（第２期障がい児福祉計画）

のアンケート項目（Ｒ２）
No 【参考１】 厚生労働省が示したアンケート項目案（R５） No 【参考２】 青森市障がい者総合プランのアンケート項目（Ｈ２7） No

第7期障がい福祉計画（第３期障がい児福祉計画）
のアンケート項目（案）

第６期（Ｒ2実施）から設問を追加・修正した理由

問13 あなたは現在どのように暮らしていますか。 問20 あなたは現在どのように暮らしていますか。 問4 あなたは現在どちらにお住まいですか。 問９ あなたは現在どこにお住まいですか。

問13-2 現在、あなたが一緒に暮らしている人は、どなたですか。 問５ いま、あなたが一緒に暮らしている人は、どなたですか。 問5 あなたは普段どなたと暮らしていますか。 問９-2 現在、あなたが一緒に暮らしている人は、どなたですか。

問14 あなたは将来、地域で生活したいと思いますか。 問21
あなたは今後３年以内にどのような暮らしをしたいと思います
か。

問9 あなたは将来、どのような暮らしを望んでいますか。 問1０
あなたは将来（今後３年以内に）、どのような暮らしをしたいと思
いますか。

問14-2
地域で生活するためには、どのような支援があればよいと思い
ますか。

問22
希望する暮らしを送るためには、どのような支援があればよい
と思いますか。

問1１
希望する暮らしを送るためには、どのような支援があればよい
と思いますか。

〇サービスの利用状況や今後の利用動向などについて 〇サービスの利用状況や今後の利用動向などについて

No
第６期障がい福祉計画（第２期障がい児福祉計画）

のアンケート項目（Ｒ２）
No 【参考１】 厚生労働省が示したアンケート項目案（R５） No 【参考２】 青森市障がい者総合プランのアンケート項目（Ｈ２7） No

第7期障がい福祉計画（第３期障がい児福祉計画）
のアンケート項目（案）

第６期（Ｒ2実施）から設問を追加・修正した理由

問15 あなたは障がい支援区分の認定を受けていますか。 問34 あなたは障害支援区分の認定を受けていますか。 問1２ あなたは障がい支援区分の認定を受けていますか。

問16 あなたは介護保険によるサービスを利用していますか。 問3６ あなたは介護保険によるサービスを利用していますか。 問1３ あなたは介護保険によるサービスを利用していますか。

問16-2 該当する要介護度はどれですか。 問37 該当する要介護度はどれですか。 問1３-2 該当する要介護度はどれですか。

問17 利用している介護保険サービスはどれですか。 問38 利用している介護保険サービスはどれですか。 問13-3 利用している介護保険サービスはどれですか。

問19 あなたは次のサービスを利用していますか。 問３5 あなたは次のサービスを利用していますか。 問16 あなたは次の福祉サービスを利用していますか。 問1４
次の障がい福祉サービスの中に、あなたが利用しているものは
ありますか。

問19-2
現在利用しているサービスも含めて、これから利用したいと思う
サービスをお答えください。

〃 また、これから（今後３年以内に）利用する予定はありますか。 問1５
現在利用している障がい福祉サービスも含めて、今後３年以内
に利用したいと思うサービスをお答えください。

問18
あなたは障がいのことや福祉サービスなどに関する情報を、ど
こから知ることが多いですか。

問３３
あなたは障害のことや福祉サービスなどに関する情報を、どこ
から知ることが多いですか。

問８ あなたはさまざまな情報をどのようにして得ていますか。 問１６
あなたは介護保険サービスや障がい福祉サービスに関する情報
を、どこから得ることが多いですか。

問20 サービスの利用で困っていることはありますか。

問20-2 それはどのようなサービスでしょうか。

〇外出や移動手段について 〇外出や移動手段について

No
第６期障がい福祉計画（第２期障がい児福祉計画）

のアンケート項目（Ｒ２）
No 【参考１】 厚生労働省が示したアンケート項目案（R５） No 【参考２】 青森市障がい者総合プランのアンケート項目（Ｈ２7） No

第7期障がい福祉計画（第３期障がい児福祉計画）
のアンケート項目（案）

第６期（Ｒ2実施）から設問を追加・修正した理由

問21 あなたは普段、どの程度外出しますか。 問23 あなたは、１週間にどの程度外出しますか。 問１０
外出についてうかがいます。あなたは1週間に何回ぐらい外出し
ますか。

問１７ あなたは、１週間にどの程度外出しますか。 厚生労働省が示した項目案に習い修正

問22 あなたが外出する際の主な同伴者はどなたですか。 問24 あなたが外出する際の主な同伴者は誰ですか。 問１８ あなたが外出する際の主な同伴者はどなたですか。

問23 あなたは、どのような目的で外出することが多いですか。 問25 あなたは、どのような目的で外出することが多いですか。 問１９ あなたは、どのような目的で外出することが多いですか。

問24 あなたは、どのような手段で外出することが多いですか。 問11 移動手段は何を利用していますか。 問2０ あなたは、どのような手段で外出することが多いですか。

問25 外出するときに困ることは何ですか。 問26 外出する時に困ることは何ですか。 問12 外出時に不便に感じることは何ですか。 問2１ 外出時に困ることは何ですか。

文言や順番を整理

厚生労働省が示した項目案に習い修正

最後の問「自由記載」にあわせて整理
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〇日中活動について 〇日中活動や就労・就学について

No
第６期障がい福祉計画（第２期障がい児福祉計画）

のアンケート項目（Ｒ２）
No 【参考１】 厚生労働省が示したアンケート項目案（R５） No 【参考２】 青森市障がい者総合プランのアンケート項目（Ｈ２7） No

第7期障がい福祉計画（第３期障がい児福祉計画）
のアンケート項目（案）

第６期（Ｒ2実施）から設問を追加・修正した理由

問26 あなたは、平日の日中を主にどのように過ごしていますか。 問27 あなたは、平日の日中を主にどのように過ごしていますか。 問１３ あなたは平日の日中、主にどのように過ごしていますか。 問2２ あなたは、平日の日中を主にどのように過ごしていますか。

問27
【問26で会社勤め等をしていると答えた方に対し】どのような
勤務形態で働いていますか。

問28
【問27で会社勤め等で収入を得る仕事をしていると答えた方に
対し】どのような勤務形態で働いていますか。

問２２にあわせて整理

問28
【問26で会社勤め等をしていると答えた方以外に対し】あなた
は今後、収入を得る仕事をしたいと思いますか。

問29
【問28で会社勤め等で収入を得る仕事をしていると答えた方以
外に対し】あなたは今後、収入を得る仕事をしたいと思います
か。

問2２-2
（問２２で仕事をしている以外を選択した方に対し）あなたは今
後、収入を得る仕事をしたいと思いますか。

問29
【問28で仕事をしたいと答えた方に対し】収入を得る仕事をす
るために、職業訓練などを受けたいと思いますか。

問30
【問2９で仕事をしたいと答えた方に対し】収入を得る仕事をす
るために、職業訓練などを受けたいと思いますか。

問2２-3
（問２２-2で仕事をしたいと答えた方に対し）収入を得る仕事を
するために、職業訓練などを受けたいと思いますか。

問30
【精神障がいのある方に対し】あなたは自宅や職場、学校以外で
日中過ごす場は必要だと思いますか。

問30-2
【精神障がいのある方に対し】あなたが必要だと思わないとお答
えになった理由はどれですか。

問31
【精神障がいのある方に対し】あなたが利用してみたいと思う日
中活動の場所はどのような所ですか。

問31-2
【精神障がいのある方に対し】あなたは精神疾患を抱える人々が
病気を悪化させず、地域で安定して暮らすには何が必要だと思
いますか。

問32
あなたは、障がいのあるかたの就労支援として、どのようなこと
が必要だと思いますか。

問31
あなたは、障害者の就労支援として、どのようなことが必要だと
思いますか。

問15 働くために必要だと思うことは何ですか。 問2３
あなたは、障がいのあるかたの就労支援として、どのようなこと
が必要だと思いますか。

問２４
あなたは、障がいのあるかたの教育や、学校生活について、さら
に充実させるべきと思う点はありますか。

就学支援について把握するために追加

〇暮らしやすさや将来の生活について

No
第６期障がい福祉計画（第２期障がい児福祉計画）

のアンケート項目（Ｒ２）
No 【参考１】 厚生労働省が示したアンケート項目案（R５） No 【参考２】 青森市障がい者総合プランのアンケート項目（Ｈ２7） No

第7期障がい福祉計画（第３期障がい児福祉計画）
のアンケート項目（案）

第６期（Ｒ2実施）から設問を追加・修正した理由

問33
あなたは、青森市は障がいのあるかたにとって暮らしやすいま
ちだと思いますか。

○その他の事項（問３９）へ

問34 将来の生活に対する不安についてお答えください。 ○相談について（問２５）にあわせて整理

〇相談について 〇相談について

No
第６期障がい福祉計画（第２期障がい児福祉計画）

のアンケート項目（Ｒ２）
No 【参考１】 厚生労働省が示したアンケート項目案（R５） No 【参考２】 青森市障がい者総合プランのアンケート項目（Ｈ２7） No

第7期障がい福祉計画（第３期障がい児福祉計画）
のアンケート項目（案）

第６期（Ｒ2実施）から設問を追加・修正した理由

問２５ あなたは現在、どのような悩みごとや心配ごとがありますか。

問35 あなたは、普段、悩みや困ったことをどなたに相談しますか。 問32 あなたは、普段、悩みや困ったことをどなたに相談しますか。 問7
相談相手についてうかがいます。あなたは悩みや困ったことを
だれに相談しますか。

問２６ あなたは普段、悩みや困ったことをどなたに相談しますか。

相談支援体制を充実・強化するための取組の参考に
するため追加

問１０、問１１に類似

3 ページ



〇権利擁護について 〇権利擁護について

No
第６期障がい福祉計画（第２期障がい児福祉計画）

のアンケート項目（Ｒ２）
No 【参考１】 厚生労働省が示したアンケート項目案（R５） No 【参考２】 青森市障がい者総合プランのアンケート項目（Ｈ２7） No

第7期障がい福祉計画（第３期障がい児福祉計画）
のアンケート項目（案）

第６期（Ｒ2実施）から設問を追加・修正した理由

問38 あなたは、障がい者差別解消法を知っていますか。 問２７にあわせて整理

問２７
あなたは、障がい者差別解消法が改正され、令和6年４月から事
業者による障がいのあるかたへの合理的配慮が義務化されるこ
とを知っていますか。

障がい者差別解消法の法改正に伴い、現状を把握す
るために追加

問36
あなたは、障がいがあることで差別を受けたり、いやな思いをし
た経験がありますか。

問39
あなたは、障害があることで差別や嫌な思いをする（した）こと
がありますか。

問１９（１）
あなたは障がいを理由として差別・暮らしにくさを感じたり、い
やな思いをしたことがありますか。

問２８
あなたは、障がいがあることで差別を受けたり、いやな思いをし
た経験がありますか。

問37
あなたは、どのような場所で差別を受けたり、いやな思いをしま
したか。

問40 どのような場所で差別や嫌な思いをしましたか。 問１９（２） それは、どのような時で、どのように感じましたか。 問２８-2
あなたは、どのようなとき・場所で差別を受けたり、いやな思い
をしましたか。

問37-3
あなたは、障がいがあることで差別を受けたり、いやな思いをし
た際にどこに相談しましたか。

問２８-３
あなたは、障がいがあることで差別を受けたり、いやな思いをし
た際にどこへ相談しましたか。

問37-2
あなたは、差別がなくなるために、障がいや障がいのあるかた
に対する理解啓発が今以上に進むとよいと思う先はどこです
か。

問２９
障がいがあるかたへの差別をなくすために、障がいや障がいの
あるかたに対する理解啓発が今以上に進むとよいとあなたが思
う先はどこですか。

問39
あなたは、平成29年４月１日に施行された「青森市障がいのあ
る人もない人も共に生きる社会づくり条例」を知っていますか。

問３０
あなたは、平成29年４月１日に施行された「青森市障がいのあ
る人もない人も共に生きる社会づくり条例」をご存じですか。

問40
あなたは、差別がなくなるために、どういった配慮や取組が必要
だと思いますか。

問２９、３１にあわせて整理

問20 障がいへの理解を深めるために必要だと思うことは何ですか。 問3１
あなたは、障がいや障がいのあるかたへの理解を深めるために
どういった取組が必要だと思いますか。

理解を促進するための取組の参考にするために追加

問３２
あなたは、令和2年４月１日に施行された「青森市手話言語の普
及及び多様な意思疎通の促進に関する条例」をご存じですか。

問３３
あなたは、手話や多様な意思疎通の普及・啓発を推進するため
に、どういった取組が必要だと思いますか。

問41 成年後見制度についてご存知ですか。 問41 成年後見制度についてご存じですか。 問３４ あなたは、成年後見制度をご存じですか。

〇災害時の避難等について 〇災害時の避難等について

No
第６期障がい福祉計画（第２期障がい児福祉計画）

のアンケート項目（Ｒ２）
No 【参考１】 厚生労働省が示したアンケート項目案（R５） No 【参考２】 青森市障がい者総合プランのアンケート項目（Ｈ２7） No

第7期障がい福祉計画（第３期障がい児福祉計画）
のアンケート項目（案）

第６期（Ｒ2実施）から設問を追加・修正した理由

問42 あなたは、緊急時にどなたに助けを求めますか。 問２６に類似

問43 あなたは、火事や地震等の災害時に一人で避難できますか。 問42 あなたは、火事や地震等の災害時に一人で避難できますか。 問21 あなたは災害時に一人で避難できますか。 問３５ あなたは、火事や地震等の災害時に一人で避難できますか。

問44
家族が不在の場合や一人暮らしの場合、近所にあなたを助けて
くれる人はいますか。

問43
家族が不在の場合や一人暮らしの場合、近所にあなたを助けて
くれる人はいますか。

問３６
火事や地震等の災害時に、家族が不在の場合や一人暮らしの場
合、近所にあなたを助けてくれる人はいますか。

問45 火事や地震等の災害時に困ることは何ですか。 問44 火事や地震等の災害時に困ることは何ですか。 問３７ 火事や地震等の災害時に困ることは何ですか。

問22 災害時の支援体制について、どのようなことを希望しますか。 問３８ 災害時の支援体制について、どのようなことを希望しますか。 災害時の不安を把握するために追加

〇その他の事項について

No
第６期障がい福祉計画（第２期障がい児福祉計画）

のアンケート項目（Ｒ２）
No 【参考１】 厚生労働省が示したアンケート項目案（R５） No 【参考２】 青森市障がい者総合プランのアンケート項目（Ｈ２7） No

第7期障がい福祉計画（第３期障がい児福祉計画）
のアンケート項目（案）

第６期（Ｒ2実施）から設問を追加・修正した理由

(問33)
(あなたは、青森市は障がいのあるかたにとって暮らしやすいま
ちだと思いますか。)

問３９
あなたは、青森市は障がいのあるかたにとって暮らしやすいま
ちだと思いますか。

問１7
青森市の障がい福祉施策の中で、改善や拡充をしてほしいと思
うことはありますか。

問４０、最後の問「自由記載」にあわせて整理

問１８
障がいがあるかたが地域で自立して生活を送るために、重要だ
と思うことは何ですか。

問4０
障がいがあるかたが地域で自立して生活を送るために、重要だ
と思うことは何ですか。

現状の満足度や将来の生活への不安を把握するため
に追加

-
最後に、福祉サービスや行政の取組について、何かご意見があり
ましたら、ご自由にご記入ください。

-
障害福祉サービスや行政の取組について、何かご意見やご要望
がありましたら、なんでも書いてください。

問25 その他、意見や要望、提案などありましたら、お書きください。 -
最後に、障がい福祉サービスや相談支援などの行政の取組につ
いて、何かご意見その他ご要望やご提案等がありましたら、ご自
由にご記入ください。

手話等の意思疎通手段の実態を把握するために追加
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〇国のアンケート例または前回アンケートにあるが、外したもの

No
第６期障がい福祉計画（第２期障がい児福祉計画）

のアンケート項目（Ｒ２）
No 【参考１】 厚生労働省が示したアンケート項目案（R５） No 【参考２】 青森市障がい者総合プランのアンケート項目（Ｈ２7） 設問を削除した理由

問１４ あなたは今後、施設に通いたい（通い続けたい）ですか。 問２２-３に類似

問23

青森市では、障がいのある方々が、住みなれた地域や家庭で安
心して生活が送れるよう、相談支援体制の強化と、障がい者を
支えるネットワークの構築を図るため、平成１９年度に青森市自
立支援協議会を設置しましたが、あなたはこの協議会のことを
知っていますか。

問24
障がいのある方が話し合う場があれば、参加したいと思います
か。

問４０、最後の問「自由記載」にあわせて整理
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